CAMERA
NUVEM INTELIGENTE

uia de Aplicativ

MODELOS: EKTVY2282 / EKTVY6342 / EKTVT6242

PARABENS

Vocé acaba de adquirir um produto com a simplicidade, qualidade
e seguranca da EKAZA!

Baixar o app EKAZA

1. Faca o download ou escaneie o codigo QR e instale o aplicativo
EKAZA para o 10S ou o Android.

2. Depois de baixado, o aplicativo solicitara que vocé registre seu
dispositivo.

3. Digite o seu e-mail e selecione o pais em que vive, em seguida
vocé criard uma senha.

Z  Baixar na

@& App Store

DISPONIVEL NO
" Google Play

Digitalize o cédigo QR para fazer o download

FUNCIONALIDAD
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* Disponivel somente nos modelos: EKTVY2282

ESPECIFICAGCOES

Camera
Sensor de imagem 1/4" CMOS
Resolucao 1920*720@30 fps

Compressao de video

H.264 32Kbps~2Mbps

Audio

Full duplex audio

Visao noturna

24/7

Deteccao de Movimento

Sensor de presenca até 6m

Wi-Fi

Padrao

2,4 GHz IEEE8021b/g/n

Protocolo de comunicacao

TCP/IP, HTTP, DHCP, DNS

Distancia de operagao

30m (sem obstaculos)
~5m (com obstaculos)

Protocolo de seguranga

64/128 bit WEP, WPA/WPA2,
WPA-PSK/WPA2-PSK

Frequéncia de comunicagcao
com acessorios

433 MHz

Geral

Temperatura de operagao

-20°Ca50°C

CONTEUDO DA EMBALAGEM

1. Camera nuvem inteligente

2. Kit parafuso

3. Fonte de alimentagéo de energia
4. Guia de Aplicativo
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Sensor

Modelo: EKTVY 6342
SD Card

Botdo RESET

Umidade

90%

Consumo de energia

200uA Standby/260mA em uso

Armazenamento

Classe 10 TF cartao 8 GB~128 GB

[ndice de protecao

Modelo: EKTVY 2282 - IP64
Modelo: EKTVY 6342 - IP66
Modelo: EKTVT 6242 - IP66

————————Sensor

Botéo RESET
SD Card
Modelo: EKTVT 6242

ANTES DA INSTALAGAO

1. A camera deve ser instalada onde existe bom sinal de Wi-Fi
Verifique se o local de instalagéo possui sinal de sua rede Wi-Fi,
utilize seu celular para essa verificacao.

O sinal fraco pode causar atraso na imagem, qualidade da
imagem baixa ou até mesmo audio sem imagem.

2. Este produto nao suporta o Wi-Fi 5C. Verifique se o sinal Wi-Fi &
de 2,4 GHz. Consulte a lista de empresas? abaixo, caso nao saiba
como verificar essa informagao.

3. Recomenda-se que voceé tente configura-lo internamente antes
da instalacgao, se funcionar normalmente, instale a camera no local
desejado

CONFIGURAGAO DO APLICATI

1. Tenha certeza de que sua camera esteja conectada no cabo de
energia corretamente;

2. Em seu smartphone toque no botdo adicionar dispositivo no
centro da tela para configurar o interruptor. Se ja tiver um
dispositivo, toque no botdo “+" no canto superior esquerdo;

3. Em seguida selecione no menu principal do aplicativo EKAZA o
item que contém a palavra: Seguranca e escolha a opgao de
Camera Inteligente;

4. Faca como a imagem estd indicando: com o cabo de energia
conectado, verifique se o indicador esta piscando rapidamente
ou se um tom de alerta é emitido. elecione: Préximo;

5. Na tela seguinte, digite o nome da rede Wi-Fi e a senha.
Lembrete: Vocé deve conectar na rede Wi-Fi de 2,4CHz,

6. Com o codigo QR Code que esta no seu smartphone, aproxime
da camera do seu dispositivo;

7. Aguarde o dispositivo parear automaticamente, acompanhe o
andamento do processo no icone no centro da tela;

8. Apods o preenchimento completo da barra de carregamento na
tela anterior, entrard na tela conforme a imagem.
Seu dispositivo esta pronto para o uso.

CONECTAR O PRODUTO AO AMAZON ALEXA

1. Inicie o Aplicativo EKAZA faga login na sua conta e verifique se o
video porteiro estda em uma lista de dispositivos

N

. Altere o nome do dispositivo para que Alexa possa facilmente
reconhecer, tais como: quarto, sala, etc

(&N

Minimize o aplicativo EKAZA , depois abra o aplicativo Alexa e
entre na sua conta Alexa e certifigue-se de ter pelo menos um
dispositivo Alexa controlado por voz instalado como Echo, Echo
dot, etc

IN

No canto inferior direito da pagina inicial, clique no botdo para
mostrar o menu. Em seguida, clique Skills e jogos.

w

Digite “Ekaza"” na pesquisa e clique no App Ekaza. Ative o Ekaza
para uso.

Em seguida, vocé precisa enviar uma solicitagao de ativagao para
Ekaza pelo app para ativar a funcao do Alexa. Em até 8 horas
apods o envio, a sua conta sera ativada

CONECTAR O PRODUTO AO GOOGLE HOME

1. Inicie o aplicativo Google Home e verifique se o Google Home
Speaker esta instalado. Caso contrario, siga as instrucdes de
instalacéo do alto-falante domeéstico do Google para concluir a
instalacao.

2. Quando o Google Home estiver instalado, no canto superior

esquerdo da pagina inicial do aplicativo, clique no botdo “+

3. Selecione a pagina “Configurar dispositivos”, em seguida selecione
“Vocé ja tem servicos configurados”.

Role para baixo até encontrar “EKAZA" e clique nele. Faca login no
Ekaza App com sua conta

4. Apds vincular com éxito a conta, no aplicativo Google Home, vocé
pode ver todos os dispositivos inteligentes da sua conta da Ekaza.
Vocé pode atribuir cenas para cada dispositivo.

5. Agora vocé pode usar o Google Home para controlar seus
dispositivos inteligentes.
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* Disponivel somente nos modelos: EKTVY2282

CONFIGURAGOES

Acesso a informacdes como IP, ID
virtual, fuso horario, forca do sinal
e proprietario do dispositivo

Cria cenas e automatiza os
cenarios conforme a sua rotina.

Girar tela e marca de dgua do
tempo.

Ligar, desligar ou automatico
quando anoitecer.

4 Confgura de sieria de delecids.

et arragior i slare e deted O meTeniG

>> Agenda:

Nesse campo vocé poderd agendar horarios para ligar e
desligar o sensor de detecgao de movimento.

> Compra de servico de valor agregado:

Comprar servicos adicionais da EKAZA. Gravagao na
nuvem, servico utilizado para armazenamento.

v

Notificacdo Offline:

Lembrete que sera enviado para informar que o
dispositivo em questao esta offline por um longo periodo
de tempo (30 minutos ou 8 horas para dispositivos de
baixo consumo).

> FAQ e Feedback

Area reservada para perguntas frequentes e solucdo de

problemas.

Recomendamos que se persistirem as dudvidas, entre em

contato por meio do icone de “Nao resolvido (enviar feedback

novamente)”

Seu dispositivo sera facilmente acessado na tela principal de

> Adcionar o dispositivo na tela principal

seu smartphone se configurado essa opg¢ao;

> Informacoes de firmware:

Informa a ultima atualizz
dispositivo;

Remover dispositivo:

;30 e versdo do firmware do seu

Remove o dispositivo de seu smartphone.
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>> Botdo para ligar ou desligar

a gravagao no Micro SD:

Quando ativada essa
funcao, o seu video porteiro
iniciara a gravagao somente
no cartdo SD inserido, caso
desative ele nao fara
gravagdes no cartao SD

>> Modo de gravacao
Eventos: comeca a gravar

quando houver a deteccéo de

movimentos ou interagdo
com o video porteiro.

Continua: iniciard a gravagao e sera pausada apenas
quando a opgao de modo de gravagao for desativada ou

alterada

>> Agenda

Agende os horarios em que vocé quer graver no Micro SD

>> Formatar cartao de memoria

O cartdo SD vai restaurar de fabrica e apagara todo o

conteudo.

COMPATILHAR

No aplicativo EKAZA existe duas formas de adicionar um
membro da familia. A compartilha de produtos ou conta sé
pode ser efetuada entre contas EKAZA. Se ainda nao se
registrou, registre-se primeiro, para uma obter conta EKAZA

> Compartilhar um DISPOSITIVO:

O usuario tem apenas direitos de uso, mas nenhum direito de
gerenciamento

> Compartilhar uma CONTA:
Os usuarios comuns podem usar todos os produtos da conta
Os usuarios administrativos podem usar e gerenclar todos os
produtos.

Nota:

Alguns produtos séo validos apenas para o primeiro celular
emparelhado.

> Compartilhar um DISPOSITIVO:
1. Selecione o produto que deseja compartilhar;
2. Entre Configuracao = Compartilhar dispositivos;
3. O usuario adcionado aceita e confirma o COVTWp(]VU"W{IYTWCHLO.
4. Agora o usuario tem acesso ao dispositivo.

> Compartilhar uma CONTA:
1. Na pagina inicial do aplicativo EKAZA, acesse seu perfil “mim”;
2. Selecione a opgao “Gestéao de pagina”
Se nao definiu sua casa ainda, por favor crie uma, por exemplo
[minha casa)

3. Entre em [minha casal, Clique “Adicionar membros”
Nesta interface vocé pode gerenciar usuarios, alterar
permissodes e transferir direitos de propriedade.

4. Escolher App Account, e colocar o nome, conta, fungéao

familiar

Fungao familiar: ¢ Configuragbes tanlisces
Administrador

Gerenciar dispositivos e sala | Mome g tamita

Gerenciar configuracdes produtos

| Gerenciar membro Gesenciamento de ssh

Membro comum:
Usar dispositivo | Usar configu-
racdes de produtos

Localizagdo da familis

Informacgdes adicionais:

Nesse mesmo menu de
configuracao de familiares, vocé
pode:

- Editar o nome da familia;

- Gerenciar as salas de sua casa;
- Localizacdo da familia;

- Excluir familia

PERG

AS

QUENTES - FAQ

P: Falha ao adicionar dispositivos durante o emparelhamento
de rede?

R: Por favor, verifique se o smartphone e o dispositivo estao
conectador ao roteador 2.4GHZ. Verifique se a senha inserida no
Wi-Fi esta correta

P: O dispositivo ndo pode vizualisar?

R: Verifique se ha sinal fraco de Wi-FI. Vocé pode colocar a camera
e nao pode alterar a configuragao no aplicativo. Vocé deve fazer
login no aplicativo para excluir a camera da lista

P: Como conectar a cAmera a outro roteador?

R: Primeiro faga o login no aplicativo para excpluir e redefinir o
dispositivo e configure o dispositivo novamente por meio do
aplicativo

P: Porque o dispositivo ndo consegue identificar o cartdo SD?
R: Recomenda-se inserir e remover o SD apds a alimentacao do
dispositivo. Verifique se o cartao SD esta em condi¢cdes normais de
servico e se o formato é FAT32. O aplicativo deve sugerir “nao foi
possivel encontrar o cartdo SD" em uma rede instavel do telefone
celular ou do dispositivo.

P: O dispositivo esta online e tem um evento de alarme, mas o
celular ndo pode receber as informagoes?

R: Confirme se o aplicativo permite a notificagao nas configu-
racdes do seu celular. Em circunstancias normais, quando uma
anomalia é detectada, uma mensagem serd exibida na barra de
notificagdes. Vocé deve definir um som de notificagdo ou vibracao
no seu celular.

Termo de Garantia
1- O cliente precisa apresentar a nota fiscal quando precisar
acionar a garantia durante o periodo indicado na embalagem.

2 - A garantia deste produto é de 1ano para defeitos de fabricagao
(Nao inclui bateria) a partir da data da compra.

3 - A garantia sera invalida se alguma das condicdes acontecer:
A) Nao for apresentada uma nota fiscal com a data de compra;
B) Reparos ou modifcacdes ndo autorizadas forem feitas;

C) Danos causados por nao seguir as instrugdes contida
neste manual, mau uso, fogo, agua, fendbmenos da natureza
e outros.

4 - A garantia ndo é estendida para perda ou danos
causados pelo envio e postagem do produto.

5- Os termos da garantia e suas condigdes estdo sujeitos a
mudanga sem aviso prévio

Itens Fora da Garantia

1. Reparos nao autorizado, uso indevido, colisdes,
negligéncia, abuso, exposi¢cdo a umidade ou agua,
acidentes, alteragdes, uso indevido de acessorios, rasgo ou
alteragdo de adesivos ou marcas de contratagao;

2. Danos causados por for¢ca maior;
3. Passado o periodo de validade da garantia;
4. Danos ou mau funcionamento causados por problemas

que nao sejam o design, a tecnologia, a fabricagao e a
qualidade do produto.

Importado e Distribuido no Brasil por:

Eastern Keystone Eletrénico e Seguranga LTDA
CNPJ: 31.205.535/0001-22

SAC: 0800-988-5558

sac@ekaza.com.br

Validade: Indeterminada

Fabricado na China




